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Projekt „SZANSA NA LEPSZE JUTRO W POWIECIE ŁOSICKIM”

  współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego

Projekt „Szansa na Lepsze Jutro 

w Powiecie Łosickim” 

w ramach

Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, 

Priorytet VII Promocja integracji społecznej. 

Działanie 7.1 Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji,

Poddziałanie 7.1.2 Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez powiatowe centra pomocy rodzinie

 współfinansowane ze środków 

Europejskiego Funduszu Społecznego.

Sygnatura akt: PCPR.252.6.1.2013.BJO
SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA (SIWZ)

do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na wykonanie usługi pod nazwą:

„Usługa zorganizowania  i przeprowadzenia warsztatów kreowania własnego wizerunku w sferze zawodowej połączonych ze spotkaniem z psychologiem podczas wyjazdu integracyjno-szkoleniowego dla 46 osób w ramach projektu „Szansa Na Lepsze Jutro w Powiecie Łosickim” realizowanego przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Łosicach, współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego”
I. Nazwa oraz adres zamawiającego

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Łosicach,

08-200 Łosice, ul. Narutowicza 6

REGON 030239002

Tel: (083) 3590551, Fax: (083) 3571941

Strona internetowa Zamawiającego: www.pcpr.losice.pl 

Godziny urzędowania: od godz. 7:30 do godz. 15:30.

II. Tryb udzielenia zamówienia

1. Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie przepisów ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo Zamówień Publiczny.  (tj. Dz.U. z 2010r. Nr 113, poz. 759 ze zm.) zwanej dalej „ustawą Pzp”, przepisów wykonawczych do ustawy prawo zamówień publicznych oraz niniejszej Specyfikacji Istotnych warunków Zamówienia (SIWZ). Zamawiana usługa jest usługą o charakterze niepriorytetowym, w przypadku której ma zastosowanie art. 5 ust. 1 ustawy Pzp.

2. Miejsce publikacji ogłoszenia o przetargu:

A) Biuletyn Zamówień Publicznych w dniu 21.06.2013r.

B) Strona internetowa PCPR. www.pcpr.losice.pl
III. Opis przedmiotu zamówienia

Przedmiotem zamówienia jest zorganizowanie  i przeprowadzenie warsztatów kreowania własnego wizerunku w sferze zawodowej połączonych ze spotkaniem z psychologiem podczas wyjazdu integracyjno-szkoleniowego dla 46 osób w ramach projektu „Szansa Na Lepsze Jutro w Powiecie Łosickim” realizowanego przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Łosicach, współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego”
3.1. Czas trwania usługi: 5 dni.
3.2. Termin wykonania usługi: 04 – 08.09.2013r.
3.3. Miejsce zorganizowania usługi: woj. Warmińsko-mazurskie.
3.4. Temat szkolenia: „Warsztaty kreowania własnego wizerunku w sferze zawodowej połączone ze spotkaniem z psychologiem”.
3.5. Czas trwania szkolenia: Warsztaty - 15 godz. lekcyjnych, spotkanie grupowe uczestników z psychologiem (min. 5 godz.) oraz spotkania indywidualne z psychologiem (min. 1 godz. na uczestnika).
3.6. Program szkolenia:
· Trendy w makijażu, nowości kosmetyczne

· Dobór stroju, kolorystyki i makijażu na spotkanie w sprawie pracy

· Zasady ubioru w środowisku pracy z uwzględnieniem rodzaju i charakteru wykonywanej pracy

· Proces komunikowania się, zasady skutecznej komunikacji

· Sztuka słuchania i pozyskiwania informacji

· Asertywność – skuteczne odmawianie

· Radzenie sobie ze stresem

· Podniesienie poziomu samooceny

· Budowa stanu pewności siebie w kontakcie z pracodawcą

· Sposoby redukowania niepożądanego stresu oraz tremy

· Przełamanie poczucia bezradności

· Zwiększenie motywacji do podjęcia pracy

· Sesja fryzjerska – pokaz fryzur i dobór fryzur do kształtu twarzy uczestników zarówno kobiet jak i mężczyzn.

3.7. Usługa organizowana będzie w ramach projektu współfinansowanego przez Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego – Program Operacyjny Kapitał Ludzki, Priorytet VII promocja integracji społecznej, Działanie 7.1 Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji, Poddziałanie 7.1.2 Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez powiatowe centra pomocy rodzinie.
3.8. Usługa obejmuje: zakwaterowanie, wyżywienie, zorganizowanie i przeprowadzenie warsztatu oraz spotkań z psychologiem, zorganizowanie uczestnikom czasu wolnego oraz dojazd uczestników z Łosic do miejsca realizacji usługi i z miejsca realizacji usługi do Łosic.
3.9. Ubezpieczenie uczestników wyjazdu leży po stronie Zamawiającego.

3.10. Wykonawca będący organizatorem usługi zapewni dla uczestników:

A) Zakwaterowanie w obiekcie hotelowym lub ośrodku wypoczynkowym, zlokalizowanym w województwie warmińsko-mazurskim, dostosowanym do potrzeb osób niepełnosprawnych.
B) Zakwaterowanie uczestników wyjazdu w obiekcie, który poza pełnym zapleczem gastronomicznych, sanitarnym, szkoleniowym i rekreacyjnym spełnia następujące warunki:
· Dysponuje pokojami dla 2, 3 i 4 osób z pełnym węzłem sanitarnym, wc, umywalką i natryskiem (z całodobowym dostępem do ciepłej i zimnej wody) oraz wyposażonych w pojedyncze łóżka z pościelą (wyklucza się łóżka piętrowe), szafy ubraniowe, krzesła, stolik, czajnik bezprzewodowy, TV lub TV-SAT, radio, talerzyki i sztućce, szklanki lub kubki. 

· Dysponuje na terenie ośrodka miejscem do zorganizowania ogniska, posiadające miejsce do siedzenia dla każdego uczestnika.

· Posiada sprzęt sportowo-rekreacyjny udostępniony dla uczestników wyjazdu bezpłatnie.

C) Minimum 1 ognisko z pieczeniem kiełbasek, z pieczywem i napojami.

D) Minimum 1 wyjście na basen lub zabieg SPA zapewniony dla każdego uczestnika w ramach rekreacji.

E) Uroczystą kolację w dniu przyjazdu z ciepłym posiłkiem.

F) Minimum 1 wycieczkę po okolicy.
G) Kadrę gwarantującą prawidłową organizację i realizację programu usługi.

H) Opiekuna grupy odpowiedzialnego za opiekę i organizację pobytu grupy podczas całego wyjazdu łącznie z dojazdem uczestników do i z miejsca realizacji usługi.
I) Trenera, który przeprowadzi z należytą starannością warsztat oraz psychologa, który przeprowadzi z uczestnikami spotkania grupowe i indywidualne.
J) Materiały szkoleniowe na własność dla uczestników w postaci: notatnik, długopis, teczka oraz konspekt w formie papierowej, przy czym każdy z uczestników na zakończenie warsztatu otrzyma profesjonalne portfolio zawierające: CV uczestnika, list motywacyjny, zdjęcia uczestnika oraz zaświadczenie o ukończeniu warsztatu.
K) Catering podczas sesji szkoleniowych w postaci: ciepłe i zimne napoje oraz ciastka w ilości dostosowanej do grupy szkoleniowej.
L) Całodzienne wyżywienie w postaci trzech posiłków: śniadanie, obiad i kolacja z zastrzeżeniem, iż w dniu przyjazdu i w dniu odjazdu Wykonawca zapewni uczestnikom usługi suchy prowiant (np. kanapki) oraz napoje na czas podróży. Dodatkowo w dniu przyjazdu uczestników wyjazdu Wykonawca zapewni uczestnikom uroczystą kolację z ciepłym daniem a w dniu wyjazdu – śniadanie.
M) Miejscem przeprowadzenia szkolenia powinien być lokal, wyposażony w salę szkoleniową spełniającą wymogi bhp i dostosowaną do ilości grupy oraz posiadającą zaplecze sanitarne (WC, umywalka). Sala powinna być wyposażona w sprzęt dydaktyczny: tablicę do pisania lub flipchart, rzutnik multimedialny.

N) Przejazd uczestników wyjazdu. Przejazd nastąpi z Łosic (parking przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie, ul. Narutowicza 6) do miejsca realizacji usługi. Powrót w dniu zakończenia usługi z miejsca pobytu do Łosic (parking przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie, ul. Narutowicza 6) po wykwaterowaniu. Autokar lub bus, którym będą podróżować uczestnicy wyjazdu winien być sprawny technicznie, z klimatyzacją, posiadać ubezpieczenie OC, NNW oraz aktualne badania techniczne. 

O) Opłatę taksy klimatycznej za wszystkich uczestników, jeśli wymagać będzie tego lokalizacja ośrodka w miejscowości uzdrowiskowej.
P) Program kulturalno-oświatowy w postaci: zwiedzania atrakcji turystycznych znajdujących się w pobliżu miejsca położenia ośrodka, ognisko z pieczeniem kiełbasek z pieczywem i napojami, wyjście na basen lub zabieg SPA. (Koszty związane z opłatą przewodnika, zakupem biletów i całą organizacją wycieczek pokrywa Wykonawca) oraz inne wskazane przez Wykonawcę.
3.11. Wykonawca ponosi pełnią odpowiedzialność za właściwą realizację usług związanych    

      z przebiegiem usługi.
3.12. Zamawiający  zastrzega sobie również, iż do obowiązków Wykonawcy będzie należało:

A) Niezwłoczne zawiadomienie Zamawiającego o każdym przypadku przerwania wyjazdu przez jego uczestnika,
B) Przekazanie Zamawiającemu w ciągu 7 dni od zakończenia usługi następujących dokumentów:
· oryginału list obecności, zawierających: imię i nazwisko, datę oraz podpis uczestnika.

· dziennika zajęć z przeprowadzonego szkolenia,

· list potwierdzających odbiór materiałów szkoleniowych, wyżywienia, cateringu, noclegów oraz list odbioru zaświadczeń o ukończeniu szkolenia,

· rejestru wydanych zaświadczeń o ukończeniu warsztatów,

· kserokopii zaświadczeń o ukończeniu szkolenia,

· nośnika CD/DVD zawierającego zdjęcia dokumentujące przebieg usługi.

· jednego kompletu materiałów i pomocy szkoleniowych do archiwizacji dokumentacji,

· faktury za realizację całego zamówienia,

C) W czasie trwania usługi oznakowania miejsc, z których korzystać będą uczestnicy wyjazdu poprzez umieszczenie plakatów informacyjnych dotyczących projektu, które otrzyma od Zamawiającego po podpisaniu umowy o współfinansowaniu projektu ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego.

3.13. Liczba uczestników i opiekunów może ulec zmianie i tak:

A) Jeżeli Zamawiający zgłosi zmniejszenie lub zwiększenie ilości uczestników o nie więcej niż 3 osobę najpóźniej do 1-go dnia przed umownym terminem rozpoczęcia realizacji usługi, to Zamawiający nie poniesie kosztów umownych świadczeń przewidzianych dla uczestników wyjazdu, których nieobecność została zgłoszona.

B) Jeżeli Zamawiający zgłosi zmniejszenie lub zwiększenie ilości uczestników o nie więcej niż 3 osoby w dniu rozpoczęcia wyjazdu szkoleniowego, to Zamawiający Zapłaci umowną cenę świadczeń przewidzianych dla uczestników wyjazdu, których nieobecność została zgłoszona przez Zamawiającego, za pierwszą dobę w ośrodku.

C) Jeżeli Zamawiający nie dokona zgłoszenia zmniejszenia  lub zwiększenia ilości uczestników, to Zamawiający zapłaci umowną cenę świadczeń przewidzianych dla uczestników wyjazdu, których nieobecność została zgłoszona przez Zamawiającego, za wszystkie dni trwania wyjazdu. 

3.14. Zamawiający nie dopuszcza możliwości złożenia oferty przewidującej odmienny niż

      określony w SIWZ sposób wykonania zamówienia (oferty wariantowej).
3.15. Zamawiający nie dopuszcza złożenia oferty częściowej i nie przewiduje zamówień

      uzupełniających.
3.16. Ofertę należy złożyć na formularzu ofertowym stanowiącym załącznik nr 1 do SIWZ.
Wspólny Słownik Zamówień (CPV): 

80570000-0 - usługi szkolenia w dziedzinie rozwoju osobistego
55240000-4 – usługi w zakresie ośrodków i domów wypoczynkowych

92000000-1 – usługi rekreacyjne, kulturalne i sportowe
IV. Termin wykonania zamówienia

04-08 wrzesień 2013r.
V. Warunki  udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spełniania tych warunków

1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki udziału w postępowaniu, o których  mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp:

a) Posiadają uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania.

Opis sposobu dokonania oceny spełnienia tego warunku

Zamawiający wymaga, aby Wykonawca posiadał wpis do rejestru instytucji szkoleniowych (RIS). 

Ocena spełnienia warunku będzie dokonana na podstawie Oświadczenia, że Wykonawca spełnia warunki określone w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp (zał. nr 2 do SIWZ). Dodatkowo ocena spełnienia warunku dokonana będzie przez Zamawiającego poprzez weryfikację wpisu do RIS w elektronicznej  bazie danych prowadzonej przez Wojewódzki Urząd Pracy właściwy ze względu na siedzibę instytucji szkoleniowej. Warunek zostanie spełniony, jeśli Wykonawca będzie figurował w RIS na dzień składania ofert. Wykonawca może dołączyć do oferty zaświadczenie o wpisie do RIS.
b) Posiadają wiedzę i doświadczenie.
Opis sposobu dokonania oceny spełnienia tego warunku
Wykonawca powinien udokumentować posiadanie wiedzy i doświadczenia poprzez wykazanie, że w ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy to w tym okresie zrealizował należycie co najmniej 3 warsztaty grupowe (każde dla minimum 10 osób i każde o liczbie godzin minimum 15) na zlecenie instytucji zewnętrznej w zakresie żądanym „Warsztaty kreowania własnego wizerunku w sferze zawodowej” (dopuszcza się wskazanie szkoleń o zbliżonym zakresie tematycznym, realizowanych pod inna nazwą w tym szkolenia o tematyce psychologicznej) oraz zorganizowanie minimum 3 usług wyjazdu integracyjno-szkoleniowego dla minimum 20 osób i trwającego minimum 2 dni.
W tym celu należy przedłożyć dokument, który stanowi załącznik nr 4 do SIWZ – Wykaz wykonanych usług w zakresie objętym przedmiotem zamówienia oraz dołączyć dowody (dokumenty), czy usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie.

c) Dysponują odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia.
Opis sposobu dokonania oceny spełnienia tego warunku
· Wykonawca powinien wykazać, że dysponuje odpowiednią salą wykładową,

dostosowaną do  liczby uczestników i spełniającą wymogi BHP, posiadającą zaplecze sanitarne oraz wyposażona w odpowiedni sprzęt dydaktyczny, niezbędny do prowadzenia zajęć, w tym: tablicę lub flipchart, rzutnik pisma lub projektor multimedialny, ekran do rzutnika itp. oraz odpowiednimi materiałami szkoleniowymi typu: paletki do makijażu, kosmetyki, przykładowe ubrania, aparat do wykonania zdjęć do portfolio itp.
W tym celu należy przedłożyć  dokument, który stanowi załącznik nr 10 do SIWZ – Wykaz bazy lokalowej i techniczno-dydaktycznej

· Wykonawca powinien wykazać, że wskazani przez niego trenerzy/ wykładowcy/
szkoleniowcy posiadają odpowiednie kwalifikacje zawodowe, doświadczenie i wykształcenie uprawniające do prowadzenia zajęć w powierzonym sobie zakresie. Wymagane jest, aby posiadali wykształcenie wyższe, znajomość zagadnień związanych z powierzonym im zakresem szkolenia i niezbędne doświadczenie zawodowe, to znaczy przeprowadzone minimum 30 godzin szkoleń w zakresie objętym przedmiotem zamówienia, który będą realizować albo co najmniej trzyletni staż w prowadzeniu szkoleń. Psycholog powinien udokumentować min. 3-letni staż pracy oraz dokument potwierdzający wykształcenie wyższe kierunkowe.
W tym celu należy przedłożyć  dokument, który stanowi załącznik nr 7 do SIWZ – Wykaz osób, przewidzianych do realizacji zamówienia.
d) Znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia
Opis sposobu dokonania oceny spełnienia tego warunku
Zamawiający nie wskazuje szczegółowo warunku w tym zakresie. Ocena spełnienia warunku na podstawie Oświadczenia, że Wykonawca spełnia warunki określone w art. 22 ust.1 ustawy Pzp (załącznik nr 2 do SIWZ).
Ocena spełnienia warunków udziału w postępowaniu zostanie dokonana wg formuły „spełnia – nie spełnia”, w oparciu o złożone dokumenty i oświadczenia.
2. Wykonawcy, którzy nie spełniają wymaganych warunków lub nie złożą dokumentów potwierdzających spełnienie wymaganych warunków albo z przedłożonych oświadczeń i dokumentów będzie wynikało, że nie spełniają wymaganych warunków, zostaną wykluczeni z postępowania, a ich oferty zostaną odrzucone.

3. Wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamówienia lub zdolnościach finansowych innych podmiotów niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia.

4. W przypadku podwykonawstwa należy wskazać w Formularzu ofertowym (zał. nr 1 do SIWZ) część zamówienia, powierzoną podwykonawcom.
5. Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia. W takim przypadku Wykonawcy ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. Przepisy dotyczące Wykonawcy stosuje się odpowiednio do Wykonawców.

VI. Wykaz oświadczeń lub dokumentów, jakie mają dostarczyć Wykonawcy w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu

1. Na potwierdzenie spełnienia warunków udziału w postępowaniu, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp należy dołączyć:

a) Potwierdzenie posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania.

b) Wykaz wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych usług, w okresie w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów na rzecz, których usługi zostały wykonane, oraz załączeniem dowodów, czy zostały wykonane lub są wykonywane należycie.(referencje)

c) Wykaz narzędzi, wyposażenie zakładu i urządzeń technicznych dostępnych Wykonawcy usług w celu wykonania zamówienia wraz z informacją o podstawie do dysponowania tymi zasobami.

d) Wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonaniu zamówienia, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, kontrolę, jakości wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności, oraz informacji o podstawie dysponowania tymi osobami. (zał. Nr 7 SIWZ, CV osób)

2. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postępowania na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych

a) Oświadczenie Wykonawcy, że nie podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 i ust. 2 ustawy Pzp- (zał. nr 3 do SIWZ);
b) Aktualny odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt. 2 ustawy, wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.
c) Aktualne zaświadczenie właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzające, że wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków lub zaświadczenie, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu - wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo składania ofert
d) Aktualne zaświadczenie właściwego oddziału Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzające, że wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenie zdrowotne i społeczne, lub potwierdzenie, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu - wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert.
e) Niektóre firmy KRS zamiast CEIDG

3. Dokumenty podmiotów zagranicznych
Wykonawcy mający siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej składa dokumenty potwierdzające odpowiednio, że:

- nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania się o zamówienie – dokument wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert,

4. Dokumenty pozostałe 

a) lista podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów albo informacji o tym, że nie należy do grupy kapitałowej
b) Załączniki od 1 do 11 do SIWZ
c) Referencje z wykonanych usług.
d) Pełnomocnictwo zgodne z obowiązującymi przepisami prawa, wystawione dla osoby (osób) upoważnionych do reprezentowania oferenta w toku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, o ile nie wynika ono z przedstawionych dokumentów- oryginał lub kopia potwierdzona notarialnie za zgodność z oryginałem.
Wszystkie dokumenty w niniejszym postępowaniu mogą być składane w oryginale lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę lub osobę/osoby uprawnione do podpisania Oferty z dopiskiem „za zgodność z oryginałem”.

Pełnomocnictwa składane są w oryginale lub kopii poświadczonej notarialnie.
VII. Informacje o sposobie porozumiewania się zamawiającego z wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń lub dokumentów, a także wskazanie osób uprawnionych do porozumiewania się z wykonawcami

1. Niniejsze postępowanie prowadzone jest w języku polskim.

2. W niniejszym postępowaniu wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje (korespondencja) przekazywane będą w formie: 
· pisemnej, 

· drogą elektroniczną (adresy:  pcprlosice@wp.pl ), 

3. Jeżeli Zamawiający lub Wykonawca przekazują korespondencję elektronicznie – każda ze stron na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania 

4. W przypadku braku potwierdzenia otrzymania wiadomości przez Wykonawcę, Zamawiający domniema, iż pismo wysłane przez zamawiającego na numer faksu podany przez Wykonawcę zostało mu doręczone w sposób umożliwiający zapoznanie się wykonawcy z treścią pisma.

5. Wykonawca może zwrócić się (pisemnie, e-mailem) do Zamawiającego o przekazanie SIWZ lub o wyjaśnienie jej treści. We wniosku należy podać: 

1) nazwę i adres Wykonawcy, 

2) nr telefonu, e-mail,

3) imię i nazwisko osoby upoważnionej do kontaktów z Zamawiającym w sprawach dotyczących niniejszego postępowania,

6. SIWZ można także odebrać w siedzibie Zamawiającego Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Łosicach, ul. Narutowicza 6, 08-200 Łosice, w godzinach urzędowania Zamawiającego lub otrzymać drogą elektroniczną zgłaszając zapotrzebowanie na adres: pcprlosice@wp.pl
7. Do kontaktowania się z Wykonawcami Zamawiający upoważnia: 

Sylwester Siennicki - tel. 083 359 05 51, e-mail: pcprlosice@wp.pl 

Beata Jamróz-Obidzińska - tel. 083 359 05 51, e-mail: pcprlosice@wp.pl 

Opis sposobu udzielania wyjaśnień treści SIWZ:
1. Wykonawca może zwracać się pisemnie do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ. Zamawiający niezwłocznie udzieli wyjaśnień, w terminie określonym w art. 38 ust. 1 pkt 3 ustawy, chyba, że wniosek o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia wpłynął do Zamawiającego nie później jednak niż 2 dni przed upływem terminu składania ofert, na piśmie na zadane pytanie, przesyłając treść pytania i odpowiedzi wszystkim uczestnikom postępowania oraz umieści taką informację na  własnej stronie internetowej, pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie SIWZ wpłyną do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert.
2. W przypadku rozbieżności pomiędzy treścią niniejszej SIWZ a treścią udzielonych odpowiedzi, jako obowiązującą należy przyjąć treść pisma zawierającego późniejsze oświadczenie Zamawiającego.

3. Jeżeli w wyniku zmiany treści SIWZ nieprowadzącej do zmiany ogłoszenia o zamówieniu jest niezbędny czas na wprowadzenie zmian w ofertach, Zamawiający przedłuży termin składania ofert i poinformuje o tym wykonawców, którym przekazano SIWZ oraz umieści informację na własnej stronie internetowej.
4. W uzasadnionych przypadkach Zamawiający ma prawo zmiany treści Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia. Zmiana może nastąpić w każdym czasie, przed upływem terminu do składania ofert. W przypadku wprowadzenia takiej zmiany, informacja o tym zostanie zamieszczona na stronie internetowej Zamawiającego – 
www.pcpr.losice.pl  oraz niezwłocznie przekazana wszystkim Wykonawcom.

VIII. Wymagania dotyczące wadium

Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium.

IX. Termin związania ofertą

Wykonawca związany jest ofertą 30 dni od daty upływu terminu składania ofert.
X. Opis sposobu przygotowania oferty

1. Opakowanie i adresowanie oferty:

Ofertę należy umieścić w zamkniętym, nieprzezroczystym opakowaniu (np. koperta) zaadresowanym i opisanym:
Nadawca:

Nazwa i adres Wykonawcy (pieczęć).

Adresat:

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Łosicach, ul. Narutowicza 6,
08-200 Łosice

OFERTA NA ZORGANIZOWANIE warsztatów kreowania własnego wizerunku w sferze zawodowej połączone ze spotkaniem z psychologiem podczas wyjazdu integracyjno-szkoleniowego
NIE OTWIERAĆ PRZED TERMINEM OTWARCIA OFERT
01.07. 2013 r. godz. 8.00
2. Podpisy:

Oferta i oświadczenia muszą być podpisane przez:

1) osobę/osoby upoważnione do reprezentowania Wykonawcy/Wykonawców w obrocie prawnym zgodnie z danymi ujawnionymi w KRS – rejestrze przedsiębiorców albo w ewidencji działalności gospodarczej lub Pełnomocnika,

2) w przypadku składania wspólnej oferty przez dwóch lub więcej Wykonawców przez osobę/osoby posiadające Pełnomocnictwo. 

3. Forma dokumentów i oświadczeń:

1) dokumenty i oświadczenia dołączone do oferty składa się w formie oryginałów lub kserokopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę lub Pełnomocnika, 

2) w przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie, kopie dokumentów dotyczących odpowiednio Wykonawcy lub tych podmiotów są poświadczane za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę lub te podmioty,

3) w przypadku dokumentów lub oświadczeń sporządzonych w językach obcych należy dołączyć tłumaczenie na język polski.

4. Tajemnica przedsiębiorstwa:

1) jeżeli według Wykonawcy oferta będzie zawierała informacje objęte tajemnicą jego przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów ustawy z 16 kwietnia 1993r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2003r. nr 153, poz. 1503, z późn. zm.), muszą być oznaczone klauzulą NIE UDOSTĘPNIAĆ–TAJEMNICA PRZEDSIĘBIORSTWA. Zaleca się umieścić takie dokumenty na końcu oferty (ostatnie strony w ofercie lub osobno),

2) zastrzeżenie informacji, danych, dokumentów lub oświadczeń nie stanowiących tajemnicy przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o nieuczciwej konkurencji spowoduje ich odtajnienie.

5. Informacje pozostałe:

1) Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty,

2) Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę przygotowaną według wymagań określonych w niniejszej SIWZ,

3) Oferta musi być sporządzona:

a) w języku polskim, 

b) w formie pisemnej.

6. Zaleca się, aby:

a) ewentualne poprawki i skreślenia lub zmiany w tekście oferty (i w załącznikach do oferty) były parafowane przez osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy lub posiadającą Pełnomocnictwo,

b) każda zapisana strona oferty (wraz z załącznikami do oferty) była parafowana i oznaczona kolejnymi numerami,

c) kartki oferty były spięte (z zastrzeżeniem, że część stanowiąca tajemnicę przedsiębiorstwa może stanowić odrębną część oferty),

d) oferta została opracowana zgodnie ze wzorem załączonym do specyfikacji (wzór stanowi Załącznik Nr  1 do SIWZ).

7. Zmiana / wycofanie oferty:

a) zgodnie z art. 84 ustawy Wykonawca może przed upływem terminu składania ofert zmienić lub wycofać ofertę,

b) o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu oferty należy pisemnie powiadomić Zamawiającego, przed upływem terminu składania ofert,

c) pismo należy złożyć zgodnie z opisem podanym w pkt. 16 niniejszej SIWZ oznaczając odpowiednio „ZMIANA OFERTY”/„WYCOFANIE OFERTY”,

d) do pisma o wycofaniu oferty musi być załączony dokument, z którego wynika prawo osoby podpisującej informację do reprezentowania Wykonawcy.

8. Zwrot oferty:

Ofertę złożoną po terminie składania ofert Zamawiający zwróci niezwłocznie.

9. Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną, jednoznacznie opisaną ofertę i zaproponować jedną cenę obejmującą całość zamówienia.

XI. Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert

1. Ofertę należy złożyć Zamawiającemu, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie 
w Łosicach ul. Narutowicza 6, pokój nr 40, w terminie do dnia 01.07.2013  roku, godz. 8.00
2. Złożona oferta zostanie zarejestrowana (dzień, godzina) oraz otrzyma kolejny numer.
3. Otwarcie ofert nastąpi w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie 
w Łosicach, ul. Narutowicza 6, dnia 01.07.2013 roku, godz. 8.30.
4. Otwarcie ofert jest jawne. Wykonawcy mogą być obecni przy otwieraniu ofert.
5. Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający poda kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.
6. Otwierając oferty Zamawiający poda nazwy (firmy) oraz adresy Wykonawców, którzy złożyli oferty, a także informacje dotyczące cen, terminu wykonania zamówienia, warunków gwarancji i warunki płatności zawartych w ofertach. 
7. Informacje, o których mowa w pkt 5 i 6 przekazuje się niezwłocznie Wykonawcom, którzy nie byli przy otwarciu ofert, na ich wniosek.
8. UWAGA – za termin złożenia oferty przyjmuje się datę i godzinę wpływu oferty do Zamawiającego.
9. Oferta otrzymana przez Zamawiającego po terminie składania ofert zostanie niezwłocznie zwrócona Wykonawcy bez otwierania. 
10. Zamawiający zgodnie z art. 87 ust. 2 ustawy Pzp poprawia w tekście oferty oczywiste omyłki pisarskie oraz omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek oraz inne omyłki polegające na niezgodności oferty z SIWZ, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty, niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę, którego oferta została poprawiona. 

XII. Opis sposobu obliczenia ceny

Cenę należy podać w PLN liczbowo i słownie z dokładnością dwóch miejsc po przecinku. Formularz ofertowy ma zawierać cenę jednostkową (to znaczy koszt zorganizowania usługi w przeliczeniu na jednego uczestnika) oraz łączną cenę zorganizowania usługi określoną dla całej grupy. Cena jest ceną brutto i zawiera wszystkie koszt wskazane w SIWZ. 

Każdy z Wykonawców może zaproponować tylko jedną cenę i nie może jej zmienić.
XIII. Opis kryteriów, którymi zamawiający będzie się kierował przy wyborze oferty, wraz z podaniem znaczenia tych kryteriów i sposobu oceny ofert

1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie kierował się następującymi kryteriami i wagami procentowymi:
· 100 pkt. będzie oferowana cena 

Sposób obliczenia punktacji za spełnienie kryterium:

                                                        C min

                                    cena:    ---------------------- x 100 = Pc

                                                          C

Pc    -  liczba punktów za cenę podaną w ofercie.

Cmin -  najniższa z cen w podanych ofertach.

C     -  cena podana w badanej ofercie.

2. Maksymalna łączna liczba punktów jaką może uzyskać Wykonawca wynosi – 100 pkt.
3. Oceny ofert będzie dokonywała Komisja Przetargowa.
4. Ocenie i porównaniu poddane zostaną oferty nie podlegające odrzuceniu.
5. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom przedstawionym w ustawie z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2010r. Nr 113, poz. 759 z późn. zm.) oraz w niniejszej SIWZ i będzie najkorzystniejszą ofertą a co za tym idzie otrzyma największą ilość punktów.

XIV. Informacje o formalnościach, jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego

1. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom określonym w ustawie Prawo zamówień publicznych oraz w niniejszej SIWZ i została oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podanie w ogłoszeniu o zamówieniu i SIWZ kryteria wyboru.

2. O odrzuceniu ofert(-y) oraz wyborze najkorzystniejszej oferty, Zamawiający zawiadomi niezwłocznie wykonawców, którzy złożyli oferty w przedmiotowym postępowaniu, podając uzasadnienie faktyczne i prawne.

3. Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający zamieści informacje, określone w art. 92 ust. 1 pkt.1 Pzp (zawiadomienie o wyborze najkorzystniejszej oferty) na własnej stronie internetowej oraz w swojej siedzibie na tablicy ogłoszeń.

4. Umowa zostanie zawarta w terminie określonym na podstawie art. 94 Pzp.

5. W przypadku udzielenia zamówienia konsorcjum (tzn. Wykonawcy określonemu w art. 23 ust. 1 Pzp) Zamawiający przed podpisaniem umowy zażąda złożenia umowy regulującej współpracę tych wykonawców.

XV. Wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy

Zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 

XVI. Istotne dla stron postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści zawieranej umowy w sprawie zamówienia publicznego, ogólne warunki umowy

Zamawiający dopuszcza możliwość dokonania istotnej zmiany zawartej umowy w stosunku do treści oferty na podstawie, której dokonano wyboru Wykonawcy w przypadku wystąpienia co najmniej jednej z okoliczności:
1. Zmiany terminu realizacji przedmiotu umowy. W przypadku wystąpienia sytuacji związanych z działaniem siły wyższej tj. wyjątkowych zdarzeń lub nieprzewidzianych okoliczności nie zależnych od Strony, która się na nie powołuje i których konsekwencji mimo zachowania staranności nie można było uniknąć, uniemożliwiających przeprowadzenie usługi w terminie wskazanym w ofercie.

2. Zmiany osób wykonujących usługę. Wykonawca zobowiązany jest do natychmiastowego informowania o wszelkich przypadkach nieobecności osoby lub osób odpowiedzialnych za prawidłową realizację usługi, wynikłych wskutek nagłych zdarzeń i nieprzewidzianych okoliczności. Zmiana osoby lub osób wymienionych w złożonej ofercie musi być zgłoszona i uzasadniona na piśmie nie później niż w terminie 3 dni kalendarzowych przed planowanym jej wprowadzeniem i wymaga akceptacji Zamawiającego. Terminu tego nie stosuje się w przypadku nagłych i nieprzewidzianych zdarzeń losowych. Powyższa zmiana nie wymaga zmian w umowie i sporządzenia aneksu.

XVII. Pouczenie o środkach ochrony prawnej przysługujących wykonawcy w toku postępowania o udzielenie zamówienia

Wykonawcom, których interes prawny w uzyskaniu zamówienia doznał lub może doznać uszczerbku w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy, przepisów wykonawczych jak też postanowień niniejszej SIWZ przysługują środki ochrony prawnej przewidziane w Dziale VI ustawy.
XVIII. Pozostałe informacje

1. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych, wariantowych
2. Zamawiający nie przewiduje aukcji elektronicznej.

3. Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.

4. Zamawiający nie przewiduje ustanowienia dynamicznego systemu zakupów.

XIX. Załączniki do SIWZ
Załącznik Nr 1    Formularz oferty

Załącznik Nr 2    Oświadczenie Wykonawcy o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu

                            określonych w art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych 

Załącznik Nr 3    Oświadczenie Wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia z postępowania 

Załącznik Nr 4    Wykaz wykonanych usług

Załącznik Nr 5    Harmonogram pobytu

Załącznik Nr 6    Kosztorys
Załącznik Nr 7    Wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonaniu zamówienia
Załącznik Nr 8    Program szkolenia

Załącznik Nr 9    Oświadczenie dotyczące przynależności do grupy kapitałowej
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